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CAPITULO |

A QUEM SE APLICA ESTA POLITICA

Esta Politica aplica-se a todos os usuarios da Plataforma ScreenOut, incluindo:
e Usuarios Individuais;
e Responsaveis Familiares;
e Membros Adultos integrantes de Grupos Familiares;
e Responsdveis legais por menores de idade cadastrados na Plataforma;
e Visitantes do website, quando houver tratamento de dados pessoais.

Ao utilizar nossos servicos, vocé declara ter lido esta Politica e estar ciente da forma
como seus dados serao tratados.

CAPITULO II
PRINCiPIOS QUE ORIENTAM O TRATAMENTO DOS DADOS

Todo tratamento de dados realizado pela ScreenOut observa os principios previstos
na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Além do cumprimento da legislacdo, adotamos compromissos permanentes com
NOSSOS usuarios.

Transparéncia

Explicamos de forma clara quais informacdes tratamos e por quais motivos.
Necessidade

Coletamos apenas os dados indispensaveis ao funcionamento da Plataforma.
Seguranca

Adotamos medidas técnicas e administrativas destinadas a protecdo das informacdes
tratadas.

Privacidade desde a Concepcao

A Plataforma foi desenvolvida seguindo os principios internacionais de Privacy by
Design e Privacy by Default, buscando reduzir ao minimo necessario o tratamento
de dados pessoais.

Boa-fé

Todas as decisdes relacionadas ao tratamento de dados sao tomadas considerando o
respeito aos direitos dos usuarios.



CAPITULO 11l

QUAIS DADOS COLETAMOS

Os dados tratados pela ScreenOut variam conforme a forma de

Plataforma.

Dados fornecidos pelo usuario

Durante o cadastro poderao ser tratados:

nome;

endereco eletronico (e-mail);

numero de telefone (quando informado);
fotografia de perfil (opcional);

senha criptografada;

informacdes necessarias a criacdo da conta.

Dados técnicos

Para funcionamento da Plataforma poderao ser tratados:

identificador da conta;
identificador do dispositivo;
sistema operacional,
versao do aplicativo;
idioma;

fuso hordrio;

registros de autenticacao;
registros de acesso;

informacdes relacionadas a seguranca da conta.

Dados relacionados a utilizacao

Durante a utilizacao da Plataforma poderao ser tratados:

tempo de uso de aplicativos;
indicadores de utilizacao;

estatisticas apresentadas ao usudrio;

utilizacao da

informacdes compartilhadas dentro do Grupo Familiar, quando autorizado.

CAPITULO IV



DADOS QUE NAO COLETAMOS

A transparéncia faz parte da identidade do ScreenOut.

Por isso, entendemos ser tao importante informar o que nao coletamos quanto
explicar os dados efetivamente tratados.

O ScreenOut nao acessa, nao armazena € nao monitora:

mensagens privadas;

conversas em aplicativos de mensagens;
fotografias;

videos;

documentos pessoais;

e-mails;

contatos da agenda;

senhas;

conteuldo visualizado em redes sociais;
paginas acessadas na internet;

audio ambiente;

gravacoes telefénicas;

imagens captadas pela camera;

teclas digitadas;

localizacao em tempo real, salvo quando expressamente autorizada pelo
usudrio para funcionalidade especifica eventualmente disponibilizada no
futuro.

Nosso compromisso é acompanhar o tempo de utilizacao dos aplicativos, e ndo o
conteldo utilizado pelos usudrios.

CAPITULO V

PARA QUE UTILIZAMOS ESSES DADOS

Os dados tratados pela ScreenOut possuem finalidades especificas, legitimas e
compativeis com os servicos oferecidos.

Utilizamos essas informacdes para:

criar e administrar contas de usuarios;
disponibilizar as funcionalidades contratadas;
apresentar indicadores sobre habitos digitais;
permitir o funcionamento dos Grupos Familiares;
garantir a seguranca da Plataforma;

prevenir fraudes;



e responder solicitacdes dos usuarios;

e cumprir obrigacdes legais e regulatérias;

e aperfeicoar continuamente nossos servigos.
Jamais comercializamos dados pessoais.

Jamais utilizamos dados para finalidades incompativeis com esta Politica.

CAPITULO VI
BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DOS DADOS

O tratamento de dados pessoais realizado pela ScreenOut fundamenta-se nas
hip6teses previstas na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018),
especialmente:

| - execucdo do contrato celebrado com o usuério;

Il - cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria;

lIl - exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;
IV - protecdo do crédito, quando aplicavel,;

V - legitimo interesse da ScreenOut, sempre respeitados os direitos e liberdades
fundamentais dos usuarios;

VI - consentimento do titular, quando exigido pela legislacédo ou pela natureza da
funcionalidade.

Sempre que o tratamento depender do consentimento do usuario, este podera ser
revogado nos termos da legislacao aplicavel, sem prejuizo da legalidade dos
tratamentos realizados anteriormente.

CAPITULO VII
COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A ScreenOut trata as informacgdes pessoais com confidencialidade e nao comercializa
dados de seus usuarios.

O compartilhamento de dados ocorrera apenas quando necessario para a prestacao
dos servicos, cumprimento de obrigacdes legais ou nas hipdteses previstas nesta
Politica.

Os dados pessoais poderao ser compartilhados com:
I - Prestadores de Servicos

Empresas responsdveis por servicos necessarios ao funcionamento da Plataforma,
tais como hospedagem em nuvem, autenticacdo de usudrios, processamento de
pagamentos, envio de notificacdes, armazenamento seguro de dados e servicos de
suporte tecnoldgico.

Todos esses parceiros deverao observar padrbes adequados de seguranca e
confidencialidade.

Il - Lojas de Aplicativos



Quando necessario para viabilizar assinaturas, pagamentos ou distribuicdo da
Plataforma, determinadas informacdes poderao ser tratadas pela Google Play, Apple
App Store ou pelas respectivas plataformas de pagamento, observadas suas préprias
politicas de privacidade.

1l - Autoridades Publicas

Quando houver obrigacao legal, ordem judicial ou determinacao emitida por
autoridade competente.

IV - Reorganizacoes Societarias

Na hipétese de incorporacao, fusao, aquisicdo, reorganizacdo societdria ou
transferéncia de ativos relacionados a Plataforma, os dados poderdao ser
compartilhados com a empresa sucessora, sempre respeitando esta Politica de
Privacidade e a legislacdo aplicavel.

Jamais compartilharemos dados pessoais para finalidades incompativeis com esta
Politica.

CAPITULO VIII
DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

A protecao dos dados pessoais de criancas e adolescentes constitui prioridade para a
ScreenOut.

Quando a Plataforma envolver usudrios menores de idade, o tratamento de seus
dados observara integralmente o artigo 14 da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais e demais normas aplicaveis.

O cadastro de menores dependerd da atuacdao de seu responsavel legal, que
declarard possuir poderes para prestar o consentimento necessdario ao tratamento
dos respectivos dados pessoais.

O tratamento serd limitado as informacdes estritamente necessarias ao
funcionamento das funcionalidades disponibilizadas pela Plataforma.

Sempre que possivel, a ScreenOut buscara disponibilizar informacdes em linguagem
simples e adequada a compreensao do publico infantojuvenil.

A Plataforma foi desenvolvida para incentivar habitos digitais saudaveis, preservando
a privacidade, a seguranca e o melhor interesse da crianca e do adolescente.

CAPITULO IX
POR QUANTO TEMPO MANTEMOS SEUS DADOS

Os dados pessoais serdo mantidos apenas pelo periodo necessario para cumprir as
finalidades descritas nesta Politica.

O periodo de retencdo poderé variar conforme:



e a natureza do dado tratado;

e afinalidade do tratamento;

e obrigacdes legais ou regulatérias;

e necessidade de exercicio regular de direitos;
e prevencao de fraudes;

e protecao da Plataforma.

Quando os dados deixarem de ser necessarios, serao eliminados ou anonimizados,
ressalvadas as hipéteses em que a legislacao autorize ou determine sua conservacao.

CAPITULO X
SEGURANCA DA INFORMACAO

A ScreenOut adota medidas técnicas e administrativas destinadas a protecdo dos
dados pessoais contra:

e acesso nao autorizado;

e destruicao;

e perda;

e alteracao;

e divulgacao indevida;

e tratamento incompativel com esta Politica.
Entre as medidas adotadas poderao estar:

e criptografia de informacdes sensiveis;

e autenticacdo segura;

e controle de acesso;

e registros de auditoria;

¢ monitoramento de seguranca;

e atualizacao periddica dos sistemas.

Embora adotemos praticas compativeis com os padrdes atualmente disponiveis,
nenhum sistema conectado a internet pode ser considerado absolutamente
invioldvel.

Por essa razao, também contamos com a colaboracao dos usuarios na protecao de
suas credenciais de acesso.

CAPITULO XI
TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Alguns dos servicos utilizados pela Plataforma poderao envolver processamento ou
armazenamento de dados em servidores localizados fora do territério brasileiro.



Sempre que isso ocorrer, a ScreenOut buscara utilizar fornecedores que adotem
padroes adequados de protecdo de dados pessoais, observando as exigéncias da
legislacao aplicavel.

A eventual transferéncia internacional serd realizada apenas quando necessaria para
o funcionamento da Plataforma ou para prestacao dos servicos contratados.

CAPITULO XII
DIREITOS DOS USUARIOS

Nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, o usuario podera exercer,
entre outros, os seguintes direitos:

e confirmacao da existéncia de tratamento;

e acesso aos dados pessoais;

e correcao de informacdes incompletas, inexatas ou desatualizadas;

e anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados, quando cabivel,;

e portabilidade dos dados, observadas as limitacdes legais;

e revogacao do consentimento, quando aplicavel,;

e informacao acerca do compartilhamento de dados;

e oposicao ao tratamento realizado em desconformidade com a legislacao.

A ScreenOut analisard cada solicitacdo observando os requisitos e limitacdes
previstos na legislacao vigente.

CAPITULO XIlII
COMO EXERCER SEUS DIREITOS

A ScreenOut busca facilitar o exercicio dos direitos previstos na Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais.

Sempre que desejar exercer qualquer direito relacionado aos seus dados pessoais, 0
usuario poderd encaminhar sua solicitacdao pelos canais oficiais de atendimento
disponibilizados pela Plataforma.

As solicitacbes poderao envolver, entre outras hipéteses:
e confirmacao da existéncia de tratamento;
e acesso aos dados pessoais;
e atualizacao de informacobes cadastrais;
e correcao de dados incompletos ou incorretos;
e revogacdo do consentimento, quando aplicavel,;
e solicitacao de exclusao da conta;
e esclarecimentos sobre o tratamento de dados pessoais.

Antes de atender determinadas solicitacdes, a ScreenOut poderd adotar
procedimentos destinados a confirmacao da identidade do solicitante, visando
proteger a seguranca das informacoes e impedir acessos indevidos.



As solicitacbes serao analisadas dentro dos prazos previstos na legislacao aplicavel.

CAPITULO XIV
EXCLUSAO DA CONTA E DOS DADOS
O usuério poderd solicitar a exclusdo de sua conta a qualqguer momento.

A exclusdo da conta implicara, sempre que possivel, a eliminacdao ou anonimizacao
dos dados pessoais tratados pela Plataforma.

Entretanto, determinadas informacdes poderao permanecer armazenadas pelo
periodo necessario ao cumprimento de obrigacdes legais, regulatérias, contratuais ou
para o exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou
arbitrais.

Quando houver necessidade de retencao, os dados permanecerao protegidos e serao
utilizados exclusivamente para as finalidades legalmente autorizadas.

CAPITULO XV
COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

O website da ScreenOut poderd utilizar cookies e tecnologias semelhantes para
melhorar a experiéncia de navegacao, aumentar a seguranca, armazenar
preferéncias e gerar informacdes estatisticas.

a

As regras especificas relativas a utilizacdo de cookies encontram-se descritas na
Politica de Cookies, documento integrante do Kit Juridico da Plataforma.

Sempre que exigido pela legislacao aplicavel, a utilizacdo de cookies dependera da
manifestacdo de vontade do usuério.

CAPITULO XVI
ALTERACOES DESTA POLITICA

Esta Politica de Privacidade poderd ser atualizada sempre que necesséario para
refletir:

e alteracoes legislativas;

e evolucao tecnolégica;

e inclusao de novas funcionalidades;

e aperfeicoamento dos servicos;

e mudancas nos processos de tratamento de dados;

e recomendacobes ou determinacdes das autoridades competentes.

Sempre que as alteracdes impactarem significativamente os direitos dos usuérios, a
ScreenOut adotard medidas razodveis para comunicar previamente tais
modificacoes.

A versdao vigente permanecerd permanentemente disponivel para consulta na
Plataforma.



CAPITULO XVII
CONTATO

A ScreenOut disponibiliza canais destinados ao atendimento de solicitagdes
relacionadas a privacidade e ao tratamento de dados pessoais.

Até a nomeacao formal de um Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (Data
Protection Officer - DPO), as solicitagcdes poderao ser encaminhadas pelos canais
oficiais disponibilizados na Plataforma ou no website institucional.

Apds a designacao do Encarregado, seus dados de contato serao divulgados nesta
Politica.

CAPITULO XVIII
LEGISLACAO APLICAVEL

Esta Politica é regida pela legislacdo da Republica Federativa do Brasil,
especialmente:

e Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - Lei n? 13.709/2018;
e Marco Civil da Internet;

e Cébdigo de Defesa do Consumidor, quando aplicavel;

e Cddigo Civil;

e demais normas relacionadas a protecdo de dados pessoais e a prestacdo de
servicos digitais.

CAPITULO XIX
DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica de Privacidade integra os Termos de Uso da Plataforma ScreenOut,
devendo ambos os documentos ser interpretados de forma conjunta e complementar.

Na hip6tese de conflito entre esta Politica e os Termos de Uso quanto ao tratamento
de dados pessoais, prevalecerao as disposicdes desta Politica.

A eventual invalidade de qualquer disposicao ndo afetard a validade das demais
cldusulas.

Esta Politica entra em vigor na data de sua publicacdo e permanecera vélida até sua
substituicao por versao posterior.

MENSAGEM FINAL
Sua privacidade merece respeito.
No ScreenOut acreditamos que a confianca é construida diariamente.

Ela nasce da transparéncia, do respeito as pessoas e da responsabilidade com que
tratamos cada informacéao confiada a nossa Plataforma.



Nosso compromisso vai além do cumprimento da legislacao.

Queremos que cada usuario compreenda exatamente como seus dados sao tratados
e tenha seguranca para decidir, de forma consciente, quais informacdes deseja
compartilhar.

Continuaremos aperfeicoando continuamente nossos processos, nossa tecnologia e
nossas praticas de privacidade para oferecer um ambiente cada vez mais seguro,
transparente e alinhado aos mais elevados padrdes de protecao de dados.

Obrigado por confiar no ScreenOut.



